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No. Sasaran Strategis Indikator Kinerja Utama Capaian

Tujuan : Meningkatnya Tata Kelola Pemerintahan Yang Bersih Akuntabel dengan

Pelayanan Publik yang Berkualitas Berbasis Pemanfaatan Teknologi Informasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1. Meningkatnya Kualitas Pelayanan
Publik ditingkat Kecamatan

Nilai Indeks kepuasan
masyarakat pelayanan
kecamatan

T 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90

R 84.16 89.99 91.70 91.76 92 90.94 93.03 93.48 - - - -

C 93.51 99.99 101.89 101.96 102.22 101.04 103.37 103.87 - - - -

Faktor
Pendukung

Faktor
Penghambat

Rata - Rata 93.51 99.99 101.89 101.96 102.22 101.04 103.37 103.87 0.00 0.00 0.00 0.00
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