LKjIP Kecamatan Sidayu Kabupaten Gresik Tahun 2024

Jika melihat perbandingan realisasi indikator kinerja sampai
dengan tahun 2024 terhadap target kinerja yang terdapat dalam Renstra
tahun 2021 - 2026, telah melebihi target mecapai 91.03%, dikategorikan
sangat baik. Pencapaian kemajuan capaian sasaran strategis dapat
dilihat pada tabel 3.4.

Tabel 3.4.
Pengukuran Capaian Kinerja Dibandingkan Dengan

Target Pembangunan Jangka Menengah

MISI / TUJUAN / INDIKATOR TARGET REALISASI TINGKAT

NO. SASARAN KINERJA AKHIR 2026 2023 KEMAJUAN

Misi 1 : Menciptakan tata kelola pemerintahan yang bersih, akuntabel serta
mewujudkan kepemimpinan yang Inovatif dan Kolaboratif

Tujuan : Terselenggaranya tugas umum pemerintahan yang tertib dan pelayanan prima

Sasaran : Nilai survey

1.Meningkatnya kepuasan

kuall‘tas.pelayanan masyarékét 90 93.87 +91.03
publik di publik di tingkat

Kecamatan Sidayu Kecamatan

Survey Kepuasan Masyarakat adalah pengukuran secara
komprehensif kegiatan tentang tingkat kepuasan masyarakat yang
diperoleh dari hasil pengukuran atas pendapat masyarakat dalam
memperoleh pelayanan dari penyelenggara pelayanan publik. Tujuannya
adalah untuk mengukur tingkat kepuasan masyarakat sebagai pengguna
layanan dan meningkatkan kualitas penyelenggaraan pelayanan publik.

Adapun hasil pelaksanaan Survey Kepuasan Masyarakat tersebut
dimaksudkan untuk :

1. Mengetahui kelemahan atau kekuatan dari masing-masing unit
penyelenggara pelayanan publik;
2. Mengukur secara berkala penyelenggaraan pelayanan yang telah

dilaksanakan oleh unit pelayanan publik;
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