
MISI 1 : MENINGKATKAN SISTEM PEMERINTAHAN YANG TRANSPARAN, AKUNTABEL DAN BERORIENTASI PELAYANAN YANG TERBAIK BAGI MASYARAKAT

INDEKS REFORMASI BIROKRASI

Kinerja Strategis 

Daerah/Ultimate 

Outcome

Critical Succes 

Factor (CSF) 

Kinerja Strategis 

Urusan

IK

Kinerja 

Taktikal/Intermed

iate Outcome

Kinerja 

Taktikal/Immediat

e Outcome

Kinerja 

Operasional

Terlaksananya Pendampingan 

pelaksanaan musyawarah 

desa/kelurahan

Terlaksananya 

Efektifitas Kegiatan 

Pemberdayaan 

Masyarakat di Wilayah 

Kecamatan

Terlaksananya Koordinasi/Sinergi 

dengan Perangkat Daerah yang Tugas 

dan Fungsinya di Bidang Penegakan 

Peraturan Perundang-Undangan dan 

/atau Kepolisian Negara Republik 

Terlaksananya Fasilitasi 

Administrasi Tata 

Pemerintahan Desa

Terlaksananya Koordinasi 

Pendampingan Desa di Wilayahnya

IK : Persentase desa yang 

melaksanakan musyawarah 

tepat waktu

IK : Jumlah Laporan 

Peningkatan Efektivitas 

Kegiatan Pemberdayaan 

Masyarakat di Wilayah 

Kecamatan 

IK :  Jumlah Laporan 

Koordinasi/Sinergi dengan Perangkat 

Daerah

IK : Jumlah Dokumen yang 

Difasilitasi dalam rangka 

Administrasi Tata 

Pemerintahan Desa

IK : Jumlah Laporan Hasil 

Koordinasi Pendampingan Desa di 

Wilayahnya

IK : Persentase Fasilitasi Kegiatan Pemberdayaan masyarakat desa dan kelurahan

*formulasi ( jumlah kegiatan pemberdayaan yang difasilitasi / jumlah kegiatan 

pemberdayaan yang direncanakan x 100%)

*satuan : persen

IK : Persentase penyelesaikan konflik di kecamatan yang di fasilitasi

*formulasi :(jumlah konflik di kecamatan yang diselesaikan / jumlah konflik di 

kecamatan x 100%)

*satuan : persen

IK : Persentase administrasi pemerintahan desa yang difasilitasi 

oleh kecamatan

*formulasi ( Jumlah desa yang mendapatkan fasilitasi administrasi​ 

/ Jumlah seluruh desa di kecamatan x 100%)

*satuan : persen

IK : Rata-rata waktu penyelesaian pelayanan

*formulasi :(jumlah hari penyelesaian selruh layanan di 

kecamatan / jumlah pelayanan yang diselesaikan)

*satuan : hari

TERSELENGGARANYA KOORDINASI KETENTRAMAN DAN KETERTIBAN UMUM DI 

WILAYAH KECAMATAN

TERSELENGGARANYA PEMBINAAN DAN PENGAWASAN 

PEMERINTAHAN DESA

MENINGKATNYA FASILITASI PENYELENGGARAAN 

PEMERINTAHAN DAN PELAYANAN PUBLIK
TERSELENGGARANYA PEMBERDAYAAN MASYARAKAT DESA DAN KELURAHAN

Meningkatnya kepuasan masyarakat atas pelayanan publik di kecamatan

IK : IKM Kecamatan

Meningkatnya kualitas pelayanan publik di Kecamatan 

IK : Indeks Pelayanan Publik

KECAMATAN

Terwujudnya Birokrasi Yang Kolaboratif, Kapabel dan Berintegritas Untuk Melayani Masyarakat Dalam Setiap Aspek Kehidupan

IK : Indeks RB

Meningkatnya partisipasi masyarakat dalam pembangunan desa dan kelurahan Meningkatnya tata kelola pemerintahan desa/kelurahan yang baik

IK : Persentase partisipasi masyarakat dalam kegiatan pemberdayaan
IK :  Persentase desa/kelurahan dengan administrasi pemerintahan 

yang tertib

IK : Jumlah Laporan Peningkatan Efektifitas Pelaksanaan 

Pelayanan kepada Masyarakat di Wilayah Kecamatan

Meningkatnya ketentraman dan ketertiban umum di wilayah kecamatan

IK : Persentase penanganan gangguan trantibum

Terlaksananya 

Fasilitasi 

Pengembangan Usaha 

Ekonomi Masyarakat

Terlaksananya Sinergitas dengan 

Kepolisian Negara Republik Indonesia, 

Tentara Nasional Indonesia dan 

Instansi Vertikal di Wilayah 

Kecamatan

IK : Jumlah Laporan 

Fasilitasi 

Pengembangan Usaha 

Ekonomi Masyarakat

IK : Jumlah Laporan Hasil Sinergitas 

trantibum di wilayah kecamatan 

Terselenggaranya Urusan Pemerintahan yang Tidak 

Dilaksanakan oleh Unit Kerja Perangkat Daerah yang Ada di 

Kecamatan

IK : Jumlah layanan yang diselenggarakan di kecamatan

Meningkatnya Efektifitas Pelaksanaan Pelayanan kepada 

Masyarakat di Wilayah Kecamatan


